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Riaditel’ka Okresnej kniznice Davida Gutgesela v Bardejove v stlade so zakonom
¢. 126/2015 Z. z. o knizniciach a Zriad'ovacou listinou KUL — 2002/000153/16 Okresnej
kniznice Davida Gutgesela v Bardejove vydanou PreSovskym samospravnym krajom
Vv Presove 1. aprila 2002 vydéva tento Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok.

KNIZNICNY PORIADOK

1. VSeobecné ustanovenia
Clanok 1

Posobnost’ KniZzni¢ného poriadku

1. Knizni¢ny poriadok Okresnej kniznice Davida Gutgesela v Bardejove (dalej kniznica),
ktorého stucast'ou je Vypozi¢ny poriadok, Cennik poplatkov a sluzieb upravuje vzajomné
vzt'ahy kniznice a jej Citatelov a pouzivatel'ov.

2. Kniznica zabezpe¢i zverejnenie Kniznicného a vypozicného poriadku na viditelnom
mieste na vSetkych svojich pracoviskach a na svojej www stranke http://www.gutgesel.sk
a vydanim tlacou.

3. Okresna kniZnica Davida Gutgesela v Bardejove je univerzalnou verejnou kniZnicou pre
okres Bardejov. Jej zriad’'ovatel'om je PreSovsky samospravny kraj. KniZnica je pravnicka
osoba. Plni aj funkciu mestskej kniznice mesta Bardejov.

4. Zakladnym poslanim kniznice je prostrednictvom kniZni¢no-informacnych sluzieb
(d’alejsluzieb) a informaénych technologii zabezpecovat’ slobodny pristup k informaciam
Sirenym na vSetkych druhoch nosicov vratane miestnych a regionalnych informécii a tieto
v ramci knizniéného systému regionu koordinovat, budovat’, ochraiiovat’ a spristupfiovat’
univerzalny knizni¢ny fond a organizovat’ kultirno-vzdelavacie podujatia.

Clanok 2

Zavaznost’ Knizni¢ného poriadku

1. Knizniény poriadok je zavdzny pre vSetky pracoviskda kniZznice. KniZnica poskytuje
svoje sluzby na pracoviskach:

Okresna kniznica Davida Gutgesela
Radni¢né namestie €. 1
085 01 Bardejov


http://www.gutgesel.sk/

2. Pobocka P1
Bardejovské Kupele
Vila Melania
086 31 Bardejovské Kupele

Clanok 3

Knizni¢ny fond

1. Kniznicny fond je subor vsetkych jednotiek, ktoré kniZnica spristupiiuje svojim
pouzivatel'om. Knizni¢ny fond tvoria:

a) primarny fond : knihy, periodika, regionalne tla¢e, hudobniny, zvukové dokumenty,
audiovizualne dokumenty, elektronické dokumenty

b) sekundarny fond: elektronicky katalog, kartotéky, bibliografie, databazy
v elektronickej forme.

2. Knizni¢né fondy a zariadenie kniznice su majetkom PreSovského samospravneho kraja
a Statu (fondy poskytnuté Slovenskou kniZnicou pre nevidiach Mateja Hrebendu
v Levoci). Knizniéné fondy st stcastou narodného kulturneho dedicstva. Kazdy
¢itatel’ kniznice je povinny ich chranit’ a nesmie ich posSkodzovat'.

Clanok 4

Katalogy

1. Katalogy sluzia na orientdciu vo fonde kniznice a efektivne vyhladavanie
dokumentov. Okresna kniznica Davida Gutgesela spristuptiuje elektronicky katalog
na adrese:
https://chamo.kis3g.sk/search/query?theme=bjkdg

Clanok 5

Knizniéno-informacné sluzby

1. KniZnica poskytuje zadkladné a Specidlne knizni€no-informacné sluzby. Zakladné
sluzby st bezplatné. Specialne sluzby sa poskytuju za thradu podl'a platného Cennika
sluzieb a poplatkov, ktory je prilohou Knizniéného a vypoziéného poriadku.
Jednotlivé sluzby poskytuje kniznica na zaklade osobnych, pisomnych alebo
telefonickych poziadaviek pouzivatelov. Podmienky poskytovania vypozi¢nych
sluzieb upravuje Vypozi¢ny poriadok.



Zakladné sluzby kniznice su:

vypozi¢né sluzby prezenéné (v kniznici),

vypozicné sluzby absencné (mimo priestorov kniznice),

predizovanie vypozi¢nej lehoty vypozi¢anych dokumentov,

vypozi¢né sluzby zvukovych dokumentov a dokumentov v Braillovom pisme
nevidiacim a slabozrakym pouZzivatel'om,

konzulta¢né sluzby,

sluzby studovne,

propagacné sluzby (vystavy a vystavky, vydavanie informacnych letdkov),

webové stranky kniznice,

informacna vychova Citatel'ov kniznice.

3. Specialne sluzby kniznice su:

- medziknizni¢né vypozicné sluzby,

- pristup na internet,

- rezervovanie knizni¢nych dokumentov,

- reSer$né sluzby,

- pristup k externym databézam,

- reprografické sluzby,

- vydavanie publikécii.

4. KniZznica mdze diferencovat’ svoje sluzby na zaklade kategorizacie Citatel'ov a

pouzivatel'ov.
Clanok 6
Pristupnost’ kniZnice

1. Kniznica poskytuje svoje sluzby v zmysle zasad vSeobecného pristupu citatelov
a pouzivatelov k dokumentom a informaciam bez ohladu na ich politicku,
narodnostnu, ndbozensku, rasovi a vzdelanostnl prisluSnost’.

2. Pouzivatel ma pristup do vSetkych vypozi¢nych priestorov kniznice. Do sluzobnych
priestorov moze vstlpit’ len s povolenim a v pritomnosti pracovnika kniZnice. Do
knizni¢nych skladov pouzivatel’ nema zasadne pristup. Absencné vypozicky, Specidlne
sluzby a sluzby Studovne st poskytované len pouzivatelom s platnym Ccitatel'skym
preukazom.

3. Vsulade s planom revizii knizni€ného fondu mdéze byt kniZznica pre pouzivatelov
zatvorend. KniZnica mdze byt zatvorena na nevyhnutnit dobu z ndhlych technickych
alebo planovanych prevadzkovych pricin.

4. Pouzivatelia do 15 rokov mo6zu vyuzivat’ sluzby oddelenia detskej literatary. Pristup

do ostatnych vypozi¢nych priestorov ma len so suhlasom zodpovedného pracovnika
knizZnice.
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Zdravotne znevyhodnenym (Citatelom a pouZzivatelom sa poskytovanie sluzieb
realizuje primeranym spdsobom s ohl'adom na zdravotné postihnutie a materidlno-
technické vybavenie kniznice.

Clanok 7
Ziakladné prava a povinnosti Citatel’a

Citatel’ je povinny dodrziavat’ Knizniény a vypozi¢ny poriadok a riadit' sa pokynmi
pracovnikov kniznice.

Vo vsetkych priestoroch je ¢itatel’ povinny zachovat’ ticho, poriadok a ¢istotu.

Vstup do kniznice nie je povoleny citatel'ovi a ndvstevnikovi kniznice pod vlyvom
alkoholu a omamnych latok. V priestoroch kniznice je zakdzané konzumovat’ alkohol
a fajcit’.

V priestoroch kniznice sa zakazuje pouzivat’ mobilné telefony. Pouzivanie vlastnych
pocitaov, fotoaparatov, kamier, skenerov je dovolené po sthlase sluzbukonajuceho
Zamestnanca.

Z prava vyuzivat’ sluzby kniznice je vyluceny citatel, ktory trpi nédkazlivou chorobou,
Citatel, ktory ma mimoriadne znecisteny odev alebo svojim spravanim obtazuje
ostatnych pouzivatel'ov.

Citatefovi sa zakazuje vstupovat do kniZnice s kolieskovymi koréulami,
skateboardom, kolobezkou a pod.

Do priestorov kniznice nie je dovolené vodit’ psov s vynimkou vodiacich.

Citatel' ma pravo podavat ustne aj pisomné pripomienky, podnety, navrhy a staznosti
k praci kniznice.

Clanok 8

Registracia Citatel’a

Citatel'om kniznice sa moze stat’”:

a) kazdy obcan Slovenskej republiky,

b) prislusnik in¢ho Statu, ktory ma povolenie k trvalému alebo prechodnému
pobytu v Slovenskej republike a ma trvalé alebo prechodné bydlisko v sidle
alebo tizemnej pdsobnosti kniZnice.

2. Pouzivatelom sluzieb kniznice moze byt kazdy obcan Slovenskej republiky alebo

prislusnik iného Statu, ktory nie je registrovanym citatelom kniZnice a ktory osobne,
resp. pisomne, telefonicky alebo elektronickou poStou poziada kniZnicu o niektora so
sluzieb nevyzadujucich predloZenie Citatel'ského preukazu (napr. prezencné vypoZzicné
sluzby, konzultacné, reprografické, referencné, elektronicke).

Obcan sa stane Citatelom kniZnice podpisanim prihlaS8ky a vydanim Cditatel'ského
preukazu. Za &itatel'a do 15 rokov podpisuje prihlasku jeho zakonny zastupca. Citatel
tym vyjadruje sthlas s pouzitim svojich osobnych tidajov a zaroven sa zavézuje, Ze bude
plnit’ ustanovenia tohto Knizni¢ného poriadku.



4. Kniznica sa zavizuje dodrziavat’ zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tudajov.

5. Pravo vyuzivat’ sluzby kniznice zanika:

a) odhlasenim Citatela,

b) neobnovenim Clenstva,

¢) hrubym poruSenim Knizniéného poriadku,

d) neposkytnutim predpisanej nahrady vypozic¢ky alebo neuhradenim
predpisaného poplatku v uritom termine,

e) umrtim.

6. Po zaniku Clenstva sa registacné poplatky nevracaju.

Clanok 9

Citatel’sky preukaz

1. Citatel'sky preukaz sa vystavuje:

a) obcanom Slovenskej republiky po predlozeni obéianskeho preukazu. U deti do 15
rokov sa cCitatel'sky preukaz vystavuje po podpisani Citatel'skej prihlasky rodicom
alebo zdkonnym zastupcom,

b) obcanom iného §tatu po predlozeni povolenia k pobytu v Slovenskej republike alebo
cestovného pasu,

¢) zrakovo znevyhodnenym ob&anom po predloZeni preukazu ZTP, resp. ZTP/S alebo
rozhodnutia Socialnej poistovne o priznani invalidného dochodku,

d) poberatel'om starobného dochodku, invalidnym dochodcom a drzitefom preukazu ZTP
po predloZeni vymeru o starobnom dochodku, rozhodnutia Socidlnej poistovne o
priznani invalidného déchodku alebo preukazu ZTP.

Za vystavenie nového a obnovenie platnosti Citatel'ského preukazu plati Citatel
registracny poplatok, ktorého vysku urcuje Cennik sluzieb a poplatkov v prilohe tohoto
Knizni¢ného a vypoziéného poriadku. Od poplatku st oslobodeni pracovnici kniznice.
Vo vynimoénych pripadoch o oslobodeni od poplatku rozhodne riaditel’ kniznice alebo
nim poverena osoba.

Citatel’, ktorému bolo odobraté pravo pouzivat sluzby kniZnice pre hrubé porusenie
KniZnicného a vypozZicného poriadku a nevyrovnanie zavdzkov voci kniZnici
v stanovenom termine, sa nemoOzZe stat’ znovu jej Citatelom. Pravo vyuzivat sluzby
kniznice moZe byt Citatel'ovi odobraté na urcity ¢as i1 z hygienickych dévodov.
Citatel'sky preukaz je doklad, ktory opraviiuje ¢itatel'a vyuZivat' vietky sluzby kniZnice.
Modze ho pouzivat’ iba Citatel', na meno ktorého bol vydany. Zamestnanec kniZnice ma
pravo kedykol'vek si vyziadat’ ob¢iansky preukaz alebo iny hodnoverny doklad citatel’a
na overenie jeho totoznosti. Drzitel' Citatel'ského preukazu zodpovedd za dokumenty
vypozi¢ané na jeho preukaz.

Za zneuzitie Citatel'ského preukazu zodpoveda jeho drzitel'. Stratu Citatel'ského preukazu
je citatel' povinny ihned’ oznamit' kniznici. Novy Citatel'sky preukaz sa vystavuje po
predlozeni dokladov uvedenych v bode 1. V pripade straty Citatel'ského preukazu a
vydanie nového Citatel'ského preukazu zaplati Citatel stanoveny poplatok uvedeny
v Cenniku sluzieb a poplatkov tohoto KniZzni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

Citatel’ je povinny osobne, pisomne, telefonicky alebo elektronickou postou do 15 dni
oznamit’ kniZnici zmenu mena, bydliska a vydanie nového obc¢ianského preukazu. Ak je
kniznica nltena tieto udaje zistovat’ sama, Citatel’ hradi vSetky s tym spojené ndklady.



Clanok 10

Ochrana osobnych udajov ¢itatel’a

1. Osobné udaje mdézu byt spracuvané prostrednictvom automatizovanych, ¢iastoéne
automatizovanych alebo neautomatizovnych prostriedkov spractivania, pricom sa
uplatiiujii primerané technické, organizacné a persondlne bezpeCnostné opatrenia
zodpovedajuce sposobu spracuvania, ktoré st deklarované formou Bezpecnostného
projektu v zmysle Nariadenia Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych o0s0b pri spracivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov a zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

V Bardejove 1.12.2018 Mgr. Iveta Michalkova, riaditel’ka
Okresnej kniznice Davida Gutgesela



VYPOZICNY PORIADOK

Clanok 11

Druhy vypozi¢iek

Kniznica poskytuje vypozic¢ky kniznicnych dokumentov v stlade so svojim poslanim a
charakterom verejnej kniznice, prevadzkovymi moznostami, metodikou vypozi¢nych sluzieb
a poziadavkami na ochranu knizni¢ného fondu. O vypozic¢ani dokumentu a druhu vypozicky
rozhoduje kniznica.

1.

2.
3.

ok

Dokumenty sa pozi¢iavaju absentne (mimo budovy kniznice) a prezencne

(v priestoroch kniznice).

Vypozi¢iavanie knizni¢nych dokumentov je zavdzkovym pravnym vzt'ahom.

Absen¢ne sa nepoziCiavaju tieto dokumenty:

a) dokumenty potrebné na dennt prevadzku kniZznice (zaradené do prirucnych
fondov),

b) dokumenty zaradené do fondov Studovne,

c) dokumenty, ktorych pozi¢iavanie by bolo v rozpore so vSeobenymi pravnymi
predpismi (faSisticka, rasisticka, pornograficka literatira a pod.), dokumenty
zapozi¢ané prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby, pri ktorych to ako
podmienku stanovila poskytujiica kniznica.

Urc¢enym skupinam zdravotne postihnutych obCanov sa audidlne a elektronické

dokumenty pozi¢iavaju i absencne.

Clanok 12

Zasady vypoziciavania

Kniznica pozi€iava Citatelovi dokument iba po predloZzeni platného Ccitatel'ského
preukazu.
PouZzivatel’ m6Ze mat’ sucasne absencne vypozi¢anych najviac:

a) deti do 15 rokov — 10 dokumentov,

b) dospeli — 15 dokumentov.
Vypozi¢na lehota dokumentu je 30 dni vratane dni pracovného pokoja. Vypozi¢na
lehota periodik a vybranych dokumentov 7 dni. Kniznica moze v pripade potreby
poziadat’ o vratenie dokumentu aj pred uplynutim vypozi¢nej lehoty.
Détum vratenia vypozicaného dokumentu stanovuje knizni¢no-informa¢ny systém.
Vypoziéni lehotu mozno predizit, ak o to ¢&itatel poziada pred jej uplynutim.
PrediZenie vypoziénej lehoty je mozné najviac trikrat o 30 dni.
Vypozi¢nil lehotu si moze Citatel' predizit osobne priamo v kniznici, telefonicky,
pisomne (aj elektronickou poStou kniznica@gutgesel.sk) alebo mimo kniZnice
prostrednictvom svojho konta cez internet.
Predizenie vypoziénej lehoty nie je automatické a pouzivatel musi o prediZenie
poziadat’ sluzbukonajuceho pracovnika.
PrediZenie vypoziénej lehoty nie je mozné ak:


mailto:knižnica@gutgesel.sk

a) cCitatel’ ma priestupky (nacas nevratené vypozicky, nezaplatené upomienky),
b) dokument si rezervoval iny Citatel’.

8. Predlzenie vypozi¢nej lehoty sa povazuje za novu vypozicku.

9. V pripade dolhodobejSicho mimoriadneho zatvorenia kniznice sa vypozi¢na lehota
prediZuje o dobu zatvorenia kniZnice a poplatky za oneskorené vratenie sa nevyberaju.

10. Vypozi¢any dokument si moze Citatel’ rezervovat’ priamo pri vypozi¢nom pulte alebo
prostrednictvom verejne pristupného on-line katalégu v kniznici a mimo kniZnice cez
internet (www.kis3g.sk). Ak ten isty dokument ziada viac Citatel'ov, ich poradie sa
stanovuje podla datumu rezervacie. Kniznica informuje Citatela o moznosti prevzatia
rezervovan¢ho dokumentu na zdklade dohody s Citatelom. Ak ditatel' rezervovany
dokument uz nepotrebuje, musi to oznamit’ kniznici, pripadne rezervaciu sam zrusit.
V opa¢nom pripade nie je mozné vypozi€iavanie dokumentu inému citatel'ovi.
Rezervacia je platnd tri mesiace. Ak citatel'ovi nie je mozné vypoziCat' rezervovany
dokument v tejto lehote, Citatel’ si moze rezervaciu obnovit'.

11. Dostupny dokument si citatel modze objednat’ mimo kniZznice prostrednictvom
elektronickej posty alebo telefonicky. V takom pripade je povinny prevziat’ si osobne
dokument v kniznici do troch pracovnych dni, ak sa nedohodlo inak. Ak si Citatel
objednal vypozicku dokumentu, ktory nechce prevziat, musi to oznadmit’ kniznici.
V limite nevyzdvihnuté objednavky sa rusia.

12. Pri pozi€iavani niektorych dokumentov, ako i pri pozi¢iavani cudzincovi, moze
kniZznica Ziadat’ peniazni zalohu vo vySke ndhrady za strateny dokument podla
platného Cennika poplatkov a sluzieb. O prijati penaznej zalohy sa Citatelovi
vystavuje potvrdenie, na zaklade ktorého sa mu po vrateni dokumentu zaloha vrati.

13. 0 sposobe a podmienkach pozi¢iavania v konkrétnej situacii rozhoduje kniznica
v sulade s poslanim kniznice, poziadavkami na ochranu kniznicného fondu,
Vypozi¢nym poriadkom a s ohl'adom na aktualne prevadzkové podmienky a potreby
efektivneho poskytovania sluZieb.

Clanok 13

Evidencia vypoziciek

Kniznica vedie evidenciu vypoziCanych dokumentov tak, aby bola zarucena
preukazatelnost’ ich vypoZic¢ania konkrétnemu Ccitatel'ovi a zabezpecena ochrana knizni¢ného
fondu.

1. Evidencia vypozi¢anych dokumentov sa vykonéva elektronicky v databaze knizni¢no-

informac¢ného systému.

2. KniZnica na poziadanie vyda Ccitatelovi vypis z databdzy o aktudlnom stave jeho

vypoziciek, potvrdenie o vypoziCke, potvrdenie o vrateni a potvrdenie o zaplateni
poplatku.


http://www.kis3g.sk/

Clanok 14

Rucdenie Citatel’a za vypoZi¢any dokument

1. Citatel’ je povinny pri vypozi¢ani dokument prezriet a vietky nedostatky ihned’
ohlésit’ pracovnikovi kniznice. Ak tak neurobi, nesie zodpovednost’ za vSetky neskor
zistené poskodenia a musi uhradit’ kniznici ndklady na opravu dokumentov.

2. Za dokument zodpoveda az do chvile, kym ho prevezme kniznica.

Clanok 15

Vritenie vypoZi¢anych dokumentov

1. Citatel je povinny vratit’ vypozi¢any dokument v takom stave, v akom ho prevzal.

2. Ak vracia dokument vynimocne posStou, musi ho dokladne zabalit a poslat’ ako
doporucent alebo poistent zasielku.

3. Okresna kniznica Davida Gutgesela umozZiuje vratenie kniZni¢nych dokumentov
mimo vypozi¢nych hodin prostrednictvom biblioboxu:

a)
b)

c)
d)

bibliobox je uréeny vyhradne na vracanie knizniénych dokumentov z fondu
Okresnej kniznice Davida Gutgesela,

knihy st z pouzivatel'ského konta odpisované nasledujuci pracovny den
a pouzivatel’ je povinny skontrolovat’ si svoje pouzivatel'ské konto a vSetky
nezrovnalosti v ¢o najkratSsom termine oznamit’ kniznici,

pripadné sank¢éné poplatky zostavaju na pouzivatel'skom konte bez zmien
a pouZzivatel’ je povinny ich uhradit’ pri najblizsej navsteve kniZnice,

vypozi¢na doba zostavajucich kniznicnych dokumentov sa automaticky
nepredizuje,

vracanie knih prostrednictvom biblioboxu je dobrovolné a kniZnica
nezodpovedd za pripadné nezrovnalosti pri kniZni¢nych dokumentoch
vratenych prostrednictvom biblioboxu.

Clanok 16

Vymahanie nevratenych vypoziciek

1. Ak citatel' vrati dokument po stanovenej vypozi¢nej lehote, je povinny zaplatit
poplatok za oneskorenie bez ohl'adu na to, ¢i bolo vratenie dokumentu upominané
alebo nie.

2. Kniznica posiela pouZivatelovi maximalne tri upomienky. Stvrtou upomienkou je
riaditel'skd vyzva na vratenie dokumentu pred podanim zaloby. Po zaslani prvej
upomienky ma pouzivatel’ az do vyrovnania si zavdzkov voci kniznici poskytovanie
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d’alSich sluzieb pozastavené. Poplatky za nedodrzanie vypozi¢nej lehoty st urené
v Cenniku sluZzieb a poplatkov Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

3. Ak pouzivatel’ nevrati dokument ani po Stvrtej, riaditel'skej upomienke, bude kniznica
vymahat jeho ndhradu prostrednictvom stdu. Pri sidnom vyméhani hradi vsetky
naklady pouzivatel’, resp. jeho zakonny zastupca.

4. Ak pouzivatel po prevzati upomienok dokument vrati, ale odmietne uhradit’ stanoveny
sank¢ny poplatok, kniznica mu pozastavi vSetky sluzby az do jeho uhradenia.

Clanok 17

Straty a nahrady

1. Citatel' je povinny bezodkladne hlasit kniznici poskodenie, znienie alebo stratu
zapozi¢aného dokumentu a v stanovenej lehote nahradit’ Skodu v zmysle prisluSnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika.

2. O poskodeni, zni¢eni ¢i strate dokumentu Sa spisuje zaznam S udajmi o Citatelovi
a vypozi¢anom dokumente, s ur¢enim dokedy a akym sposobom sa pouzivatel' svojim
podpisom zavdzuje dokument nahradit. Pouzivatel sa az do stanoveného terminu
neupomina.

3. Khniznica pozaduje nahradenie $kody niektorou z tychto foriem:

a) dodanim neporusené¢ho vytlacku toho istého titulu dokumentu v rovnakom
alebo novSom vydani,

b) nahradenim dokumentu kdpiou strateného alebo poskodeného dokumentu,

c) nahradenim dokumentu inym dokumentom podl'a rozhodnutia kniznice,

d) finan¢nou uhradou za nevrateny dokument podl'a platného Cennika poplatkov
a sluzieb.

4. O spdsobe nahrady nevrateného alebo poskodeného dokumentu rozhoduje vyluc¢ne
kniznica. Ak citatel' v stanovej lehote nenahradi sposobent skodu ur€enym spdsobom,
kniZnica si uplatiiuje svoje naroky voci Citatel'ovi na sude.

Clanok 18

MedzikniZni¢na vypoZzi¢na sluzba

Okresna kniznica Déavida Gutgesela poskytuje medziknizniéné vypozic¢né sluzby (MVS)
podla Vyhlasky o medziknizni¢nej vypozic¢nej sluZzbe a medzindrodnej medzikniZni¢nej
vypozicnej sluzbe.

1. Kniznica pokytuje MVS pre dve skupiny citatelov:

a) svojim Citatel'om,
b) knizniciam Slovenskej republiky.

2. Ak Ccitatel' kniznice potrebuje dokument, ktory nie je sucastou kniznicného fondu

kniznice, moze poziadat’ o ziskanie jeho vypozi¢ky zinej kniznice v Slovenskej
rpublike cez medziknizni¢nl vypoZi¢nl sluzbu (MVS).
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3. Ak Ccitatel' potrebuje ¢lanok z periodika, ktoré nie je sucastou knizni¢ného fondu
kniznice, méze poziadat’ o ziskanie jeho kopie z inej kniznice v Slovenskej republike
prostrednictvom MVS.

4. Pri vypozickdch MVS musi Citatel' dodrziavat’ vypozi¢né lehoty a vSetky podmienky
stanovené pozi¢iavajiicou kniznicou. O pripadné prediZenie vypozi¢nej lehoty treba
poziadat’ asponi 3 dni pred jej uplynutim. Pri nedodrzani vypozi¢nej lehoty plati Citatel’
sank¢né poplatky podla platného Cennika poplatkov a sluzieb.

5. Vypozicky MVS z inych kniznic st bezplatné. Citatel’ hradi postovné a balné podla
platného Cennika poplatkov a sluzieb. Pri poziadavke na kopiu ¢lanku musi Citatel
uhradit poplatok stanoveny v platnom Cenniku poplatkov a sluzieb tohoto
Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

6. Ziadajiica kniZnica uplatiiuje svoju poziadavku alebo kopiu ¢&lanku z periodika
elektronickou ziadankou. Vynimoc¢ne méze poziadat’ o vypozicku MVS aj telefonicky,
alebo elektronickou postou, dodato¢ne vSak musi dorucit’ kniznici ziadanku MVS.

7. KniZnica vybavuje ziadanku MVS do 5 pracovnych dni. VSetky kniZznice Ziadajuce
o vypozicku MVS i vSetky vypozicky MVS su registrované v knizni¢no-informa¢nom
systéme.

8. Kniznica ma pravo regulovat’ pocet vypozi¢iek ziadajucej kniznice so zretelom na
potreby ostatnych kniznic i jej vlastnych Citatel'ov.

9. Vypozi¢na lehota MVS je 30 dni. V pripade nedodrzania vypozi¢nej lehoty budu
ziadajucej kniznici zastavené d’alSie vypozicky.

10. Pre nahradu $kod pri vypozi¢iavani dokumentov z fondu kniznice prostrednictvom
MYVS plati ¢lanok 15 Vypozi¢ného poriadku.

Clanok 19

Konzultaé¢né sluzby

1. Konzultacné sluzby st zamerané na poskytovanie informécii o kataldogoch, zbierkach
a sluzbach kniZnice a o spdsobe ich vyuzivania. Poskytuja sa povinne kazdému
novému Citatel'ovi kniZnice.

2. Privyhl'adavani v lokdlnom katalogu kniznice v rezime on-line sa konzultacné sluzby
poskytuja podl'a prevadzkovych moZnosti kniznice.

3. Odborné konzultacie sa poskytuju pri vyhl'adavani literatiry k diplomovym,
seminarnym a inym druhom odbornych prac.

Clanok 20

ReSersné sluzby

KniZnica poskytuje svojim registrovanym citatel'om reSerSné sluzby.

1. KniZnica urcuje rozsah a termin reSerSnych sluzieb podl'a svojich prevadzovych
moznosti.

2. KniZnica poskytuje reSerSe len za zaklade vyplnenej Ziadanky.
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3. Resersné sluzby su spoplatnené podl'a platného Cennika poplatkov a sluzieb.
4. Kniznica umoziuje svojim Citatelom zhotovit’ si reser§ samoobsluzne pod odbornym
dohl'adom pracovnika. T4to sluzba sa pokytuje bezplatne.

Clanok 21

Pristup k externym databazam

Kniznica poskytuje pristup k externym databdzam vo svojich priestoroch len
registrovanym c¢itatel'om kniznice po predlozeni Citatel'ského prukazu.

Clanok 22

Elektronické sluzby a pristup k internetu

Kniznica poskytuje registrovanym cCitatelom a ostatnym ndvStevnikom kniZnice
elektronické sluzby a pristup k internetu za poplatok stanoveny v platnom Cenniku poplatkov
a sluzieb.

1. Zaujemca o elektronické sluzby a pristup k internetu ma mat zakladné poznatky

0 praci s pocitaCom, internetom a médiami sliziacami na ukladanie dat.
2. Registrovani Citatelia a ostatni navstevnici maji moznost’ pouzivat’ tieto elektronické
sluzby:
a) webové stranky,
b) elektronicku postu,
c) elektronické zdroje na CD-ROM a DVD-ROM vo vlastnictve kniznice,
d) tabulkovy a textovy editor, editor na tvorbu prezentacii,
e) hry nainternete.

3. Kazdy pouzivatel' elektronickych sluzieb je povinny dodrziavat Knizni¢ny
a vypozi¢ny poriadok kniznice a pokyny pracovnikov kniznice, po ukonceni prace na
pocitaci ukoncit’ vSetky programy a zavriet’ vSetky okna. Po skonceni prace sa nesmie
pocita¢ vypinat’.

4. Pri pouzivani pocitaca nie je dovolené:

a) prezeranic webovych stranok, ktoré propaguju nasilie, xenofobiu, rasovu
neznésanlivost’, faSizmus a pornografiu,

b) stahovanie velkych stiborov (hudba a video),

c) stahovanie a ukladanie programov na vlastné pamitové média,

d) kopirovanie a rozSirovanie operatného systému (resp. jeho Casti)
nains$talovaného v pocitacoch kniznice,

e) premiestiovanie, preinstalovanie a zasahovanie do vybavenia pocitacov,

f) pouzivat vlastné pamédtové média bez vedomia pracovnika kniznice a ich
otestovania na pritomnost’ virusov,

g) hlu¢nym spravanim rusit’ ostatnych pouzivatel'ov sluzieb,

h) instalovanie vlastného softvéru.

5. Vysledky svojej prace na pocitaci a vyhl'adavanie z internetu si itatel’ moze
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a) ulozit’ na vlatné pamat'ové médium,

b) wvytlacit na tlaciarni.
VSsetky ziskané informéacie a udaje sltzia vyhradne k osobnej potrebe Citatel’a, nie je
dovolené vyuzivat ich na komeréné ucely a ani ich dalej rozSirovat v zmysle
Autorského zakona ¢. 185/2015 Z. z. v platnom zneni.
Citatel je plne zodpovedny za skody spdsobené neodbornou manipulaciou
S pocitaCom.
.V pripade nedodrziavania pokynov bude ¢itatel’ doCasne alebo natrvalo zbaveny prava
vyuzivat elektronické sluzby kniznice.

Clanok 23

Reprografické sluzby

Prostrednictvom reprografickych sluzieb sa pokytuju:

a) fotokopie z originalnych dokumentov,

b) elektronické kopie z originalnych dokumentov.
Reprografické sluzby sa v zmysle Autorského zakona ¢. 185/2015 Z. z. v platnom
zneni, poskytuji len pre vedecké, studijné a kultarne potreby citatel'ov z dokumentov
vo fondoch kniznice, pripadne z dokumentov zapozi¢anych prostrednictvom MVS.
V stlade s ustanoveniami Autorského zakona ¢. 185/2015 Z. z. v platnom zneni, sa
nezhotovuju kopie celych knih.
O zhotoveni kopii z poskodenych dokumentov rozhoduje veduci sluzieb alebo nim
povereny pracovnik.
Za zhotovenie kopie sa UcCtuje poplatok stanoveny platnym Cennikom poplatkov
a sluzieb.

Clanok 24

KnizZné dary
KniZnica si vyhradzuje sposob nakladania s kniznymi darmi podl'a vlastného uvéazenia
a s ohl'adom na stratégiu budovania knizni¢ného fondu.

Riaditel’ kniZznice ma pravo rozhodnut’ o udeleni nadStandardnych citatel'skych prav
darcovi hodnotnych dokumentov.
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Clanok 25

Poriadok Studovni a ¢itarni

Kniznica poskytuje svoje sluzby v $tudovni a ¢itarni:

1.

11.

Pouzivatel’ ma v priestoroch studovne a Citarne pravo vyuzivat
a) fond Studovne na prezen¢né Studium,
b) volne pristupné Casopisy a noviny,
C) priruéné fondy,
d) elektronické sluzby a pristup k internetu,
e) dokumenty objednané z knizni¢nych skladov a prostrednictvom MVS, ak to
tak stanovia poziciavajuce kniznice,
f) vypocut si zvukovy dokument.

Pouzivatel je povinny pri prichode a odchode zo Studovne predlozit
sluzbukonajicemu pracovnikovi vlastné dokumenty a dokumenty prinesené z inych
oddeleni kniznice.

Veduci oddelenia sluzieb alebo nim povereny pracovnik ma pravo rozhodnut
o absen¢nej vypozicke dokumentu z fondu Studovne pocas dni pracovného pokoja
s ohl'adom na typ dokumentu, ak ¢itatel’ dodrziava Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok.
Pouzivatel’ je poviny pred odchodom zo Studovne a ¢itarne odlozit’ pouzit¢ dokumenty
na urcené miesto, pripadne ich vratit’ sluzbukonajicemu zamestnancovi.

Pouzivatel' je povinny dat’ pozicané dokumenty zaregistrovat’ sluzbukonajicemu
pracovnikovi.

Do dokumentov z fondov $tudni a Citarni sa nesmu robit’ Ziadne zasahy, ani sa nesmu
ziadnym sposobom poSkodzovat. Ak je pouzivatel v Studovni pristihnuty pri
akomkol'vek poSkodzovani dokumentu, musi nahradit Skodu podla rozsahu
posSkodenia.

Je zakazané svojvolne vynaSat’ a premiestiiovat dokumenty z priru¢nych kniznic
a Studovne do inych priestorov kniZnice.

Citatel ma pravo pouzivat' technické vybavenie kniZznice len prostrednictvom
pracovnika kniznice. Je opraveny poziadat o zhotovenie kopie Casti kniZzni¢ného
dokumentu pre vlastné Studijné tcely.

V Studovni sa zakazuje konzumovat’ akékol'vek napoje a potraviny.

. Vyhotovovat  akékol'vek  kopie zvukovych, elektronickych  dokumentov

a videodokumentov je zakéazané.
Pouzivatel mdze podat navrh na doplnenie fondu S$tudovne a Citarne
sluzbukonajicemu pracovnikovi.
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Zavere¢né ustanovenia

1. Prilohou Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku je Cennik sluzieb a poplatkov, ktory
vydava a upravuje riaditel’ kniznice.

2. Vynimky z Knizni¢ného a vypozi¢neho poriadku v odévodnenych pripadoch mdze
povolit’ riaditel’ kniznice alebo nim povereny pracovnik.

3. Rusi sa predchadzajici Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok zo dia 30.11.2012 + Priloha
Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku zo dia 1.12.2012.

4. Tento Knizni¢ny a vypozicny poriadok nadobuda platnost’ a t¢innost’ dita 1.12.2018.

V Bardejove 1.12.2018 Mgr. Iveta Michalkova, riaditel’ka
Okresnej kniznice Dévida Gutgesela
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